
Kurze Zusammenfassung der Praxis
Civic Labs ist eine Reihe von Praktiken, die in Rumänien eingeführt wurden, um
• ●digitale Lösungen für soziale und ökologische Fragen von gemeinsamem Inte-

resse in Rumänien zu entwickeln 
• transparenz zu schaffen, indem die Bürgerinnen und Bürger Zugang zu öffent-

lichen Daten über ihren Wohnort erhalten und diese digitalen Werkzeuge der 
Zivilgesellschaft, den Gemeinden und den Regierungen zur Verfügung gestellt 
werden, damit diese die besten Entscheidungen für die Stadt, in der sie leben, 
treffen können.durch die Mitgestaltung der Karten durch die Bürgerinnen und 
Bürger sollen diese

• lernen, das gute Funktionieren ihrer Gemeinschaft zu verstehen und mögli-
cherweise zu korrigieren.

Ziel der Praxis
Die Bürger informieren und ihnen helfen, die richtigen Entscheidungen zu treffen.

Zielgruppe
Derzeit sind die folgenden Akteure an der Datenerhebung und der Erstellung der 
Karten beteiligt:
• Öffentliche Behörden
• Nichtregierungsorganisationen (NGOs) mit Beobachterfunktion
• Berufsverbände und -organisationen
• Andere Akteure des NGO-Sektors
• Akteure des privaten Sektors

Teilnehmerzahl: unbegrenzt
Alter der Teilnehmer: Erwachsene ab 18 Jahren

Materialien
• Internetverbindung
• Laptop/Telefon

Einstellungen der Methode
Das Tool wird derzeit nur in Rumänien eingesetzt.

NAME DER PRAXIS
CIVIC LABS – LÖSUNGS- 
GENERATOR FÜR BÜRGER-
TECHNOLOGIEN
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Von der Europäischen Union finanziert. Die geäußerten Ansichten 
und Meinungen entsprechen jedoch ausschließlich denen des 
Autors bzw. der Autoren und spiegeln nicht zwingend die der 
Europäischen Union oder der Europäischen Exekutivagentur 
für Bildung und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europäische 
Union noch die EACEA können dafür verantwortlich gemacht 
werden. 

Der "MAXICO digital guide for co-creation" wurde im Rahmen 
des Erasmus+ Projekts KA210-ADU "MAXICO - Maps of 
Experiences for thriving Communities" (Akronym MAXICO) 
(Projekt Nr. KA210-ADU-239BA964) entwickelt und ist unter 
Creative Commons lizenziert.



Dauer der Übung
Die Zeit, die die Teilnehmer benötigen, um ihre Informationen in die Plattform ein-
zugeben.

Vorbereitung
Der Moderator sollte bereits einige Jahre in diesem Bereich tätig sein, eine ent-
sprechende Vorbereitung der Lernenden ist erforderlich.

Schrittweise Anleitung
Bürgerinnen und Bürger, die Civic Labs nutzen, wenden sich an Anbieter spezifi-
scher Lösungen und laden in der Regel Anwendungen zur Lösung wichtiger Prob-
leme herunter. Dabei kann es sich um Umweltfragen wie Abfallwirtschaft, Bildung, 
Gesundheitsüberwachungssysteme, Lösungen für kritische Infrastrukturen, die 
COVID 19 Task Force, Kriegsfragen usw. handeln. Dies ist ein indirekter Weg, um 
die Genehmigung für die Nutzung des Instruments zu erhalten,
da es sich bei den Vertretern der Gemeinschaft in der Regel um juristische Per-
sonen handelt, wie z. B. Nichtregierungsorganisationen (NRO), lokale Gemein-
schaftsgruppen usw. Der erste Schritt besteht darin, sich an die Initiatoren des Civic 
Lab Hub zu wenden und die Nutzungsrechte für die Anwendung zu beantragen.

Prozess
Konkrete Lösungen suchen.
Für jedes Handlungsfeld gibt es Buttons.
Bitte ‘support me" und spenden Sie Geld für die Entwicklung der Lösung. Es gibt 
nur ein internes Verfahren, das Sie durchlaufen müssen, um die Erlaubnis zu erhal-
ten, eine bestimmte thematische Anwendung zu veröffentlichen.

Erwartetes Ergebnis
Das Ergebnis hängt vom Thema ab. Beiträge können von registrierten Gruppen 
aus der lokalen/zivilen Gemeinschaft, Nichtregierungsorganisationen und Regie-
rungsbehörden geleistet werden, die die Rechte an den spezifischen Anwendun-
gen mit ihren Mitgliedern teilen können. Bisher gibt es keine individuelle oder di-
rekte Möglichkeit, die Anwendungen zu nutzen.
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DOs, DONTs und ethische Überlegungen zur Methode

DOs der Methode
• ●Sicherstellen, dass die geteilten Informationen wahrheitsgemäß sind und die 

Quellen angeben.
• Neutral sein

DONTs der Methode:
• Vermeiden Sie es, Inhalte zu teilen, wenn Sie nicht über die richtigen Informa-

tionen verfügen.
• Politische Parteinahme vermeiden

Veränderungen, die die Methode den Kommunen bringt
Civic Labs bietet digitale Lösungen für die Probleme Rumäniens unter Berücksich-
tigung des Kontexts, in dem sie auftreten, und entwickelt die effektivsten und be-
währtesten Lösungen, um diese Probleme zu verbessern oder vollständig zu lösen.
Civic Labs hat sich zum Ziel gesetzt, bessere Gemeinschaften in Rumänien zu 
schaffen, indem es Kinder und Jugendliche ausbildet, gefährdete Gruppen unter-
stützt, die Umwelt schützt oder die Bürgerbeteiligung fördert, damit die Regionen 
Rumäniens ihr volles Potenzial ausschöpfen können.

Die Methode anpassen/anwenden
Im Moment können wir diese Methoden/Lösungen an der Grenze zwischen In-
formation und Nichtbeteiligung (entweder Bildung oder Manipulation) einordnen. 
Sie werden im Rahmen von Partnerschaften umgesetzt, die jedoch eher vertrag-
licher Natur sind als Open Source oder direkt, was den Transfer von Praktiken und 
Wissen zu den Bürgern erschwert.

Credits, Referenzen und Ressourcen
Link zum Tool - https://www.code4.ro/ro/civic-labs
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